Formular pro reklamaci (vyménu) zakoupeného zbozZi

Vase jméno, telefon:

»YCAMPI-S

VSE PRO KARAVAN, CAMPING A VOLNY CAS

Email:

Popis reklamace ¢i vymény (dlvod):

Cislo faktury:

Vracené zboii:

Kéd produktu

Nazev produktu

Mnozstvi

Pozadujete:

[J Vrdceni ¢astky na Vas bankovni ucet:

Cislo uétu:

[J Vyménu za jiné zboZi

Kéd produktu

Nazev produktu

Mnoizstvi

Podminky pro vyménu — plati pouze pro vyménu nového zbozi:

1. Zbozi nesmi byt pouzité, ani Zddnym zplsobem poskozené.

2. ZboZi musi byt v origindlnim nezniCeném obalu. ZbozZi zasilejte zpét v kartonové krabici
(doporucujeme pouzit napt. krabici, ve které jste zasilku obdrzeli), aby nedoslo k poskozeni
plvodniho obalu zboZi (napf. nalepenou lepici paskou nebo postovnimi stitky).

3. Pokud jiz bylo zboZi pouzito ¢i vyzkouSeno a doslo k ¢aste¢nému opotiebeni vyrobku, nelze jiz
zboZi povaZovat za zcela nové. S vyménou bude zapoctena Cdstka urcend adekvatné
opotrebeni, které posoudime az na zdkladé prohlédnuti stavu vyrobku, ktery k ndm dorazi

Zpét.

Podminky pro zasilani zboZzi k reklamaci:

1. Doporucujeme zaslat zboZi pojisténou zasilkou spolu s dokladem o prevzeti (Doporuceny,
cenny balik,...). Za pfipadnou ztratu ¢i poskozeni zasilky na cesté k nam nemuGzeme rudit.
2. Vracené zbozi zaslete spolu s vyplnénym formulafem na adresu: CAMPI-SHOP.cz, Lou¢na nad

Desnou 11, Lou¢na nad Desnou 788 11.
3. Zboizi zaslané na dobirku nebude prevzato!

Datum odeslani :

Podpis:




